N S N

=
|
|

g

&
e

ot

ORBOTTYAN

ELOTERJESZTES
A KEPVISELO-TESTULET
2022. majus 25-i tilésére

A napirendet targyal6 iilés datuma: 2022. majus 25.
A napirendet targyal6 iilés: KépviselS-testiilet
ElGterjeszto: Benedek Eva Humaniigyi Bizottsag elndke
Az elGterjesztést készitette: Gallné Mez6si Szilvia jegyz6

Muzsay Marta intézményvezetd
A napirendet targyal6 uilés tipusa-1: nyilt /zart
A napirendet targyal6 tlés tipusa-2: rendes / rendkivili
A hatarozat elfogadasahoz sziikséges t6bbség tipusa: egyszerii / minGsitett
A szavazis mddja: nyilt / titkos

A targyaland6 témakor targya:
Ertékelés az 6nkormanyzat 2021. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak ellatasarol

1. A TARGYALANDO TEMAKOR TARGYILAGOS ES TENYSZERU BEMUTATASA
Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A gyermekvédelmi és gyamugyi eljarasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény (tovabbiakban: Gyvt.) 96.
§ (6) bekezdése szerint a teleptilési 6nkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellatasarél minden év majus 31-éig — a kiilon jogszabalyban meghatarozott tartalommal — atfogd
értékelést készit. Az értékelést — teleptilési 6nkormanyzat esetén a képvisel6-testiilet altali megtar-
gyalast kévetSen — meg kell killdeni a gyamhatosagnak.

A gyamhatosag az értékelés kézhezvételétdl szamitott harminc napon belil javaslattal élhet a tele-
pulési 6nkormanyzat felé, amely hatvan napon beliil érdemben megvizsgalja a gyamhatdsag javas-
latait és allasfoglalasardl, intézkedésérdl tajékoztatja.

A gyamhat6sagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamugyi eljarasrol szol6 149/1997. (IX. 10.)
Korm. rendelet 10. melléklete hatarozza meg az értékelés tartalmi kovetelményeit:

L. A teleptilési 6nkormanyzat altal készitendd atfogod értékelés tartalmi kévetelményei:

1. A teleptilés demografiai mutatoi, killonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.

2. Az 6nkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestlSk szama, kérelmezdkre vonatkozé al-
talanosithat6 adatok, elutasitasok szama, f6bb okai, 6nkormanyzatot terhel6 kiadas nagysaga,

- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasokra vonatkozé ada-
tok,

- gyermekétkeztetés megoldasanak maodjai, kedvezményben részesiilSkre vonatkozé statisztikai
adatok.

3. Az 6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujt6 ellatisok bemutatasa:




- gyermekjoléti szolgaltatas biztositasanak moddja, mikodésének tapasztalata (alapellatasban ré-
szestil6k szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, valsaghelyzetben levé varandés anyak gon-
dozasa, csaladjabol kiemelt gyermek sztileinek gondozasa, jelz6rendszer tagjaival valé egytittmiiko-
dés tapasztalatai),

- gyermekek napkozbeni ellatasanak, gyermekek atmeneti gondozasanak biztositasa, ezen ellata-
sok igénybevétele, s az ezzel Osszefliggd tapasztalatok.

4-5.

6. A feligyeleti szervek altal gyamhatdsagi, gyermekvédelmi tertleten végzett szakmai ellenérzé-
sek tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd tevékenységet végzék
ellen6rzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatasa.

7. Jovére vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. el6irasai alapjan (milyen ellatasokra
és intézményekre lenne szitkség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében, gyermekvédelmi
prevencios elképzelések).

8. A binmegel6zési program f6bb pontjainak bemutatasa (amennyiben a telepiilésen késziilt ilyen
program), valamint a gyermekkoru és a fiatalkord blnelkévetSk szamanak az altaluk elkévetett
bincselekmények szamanak, a binelkovetés okainak bemutatasa.

9. A telepiilési 6nkormanyzat és a civil szervezetek k6zotti egyiittmikodés keretében milyen fel-
adatok, szolgaltatasok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, szakellatas, szabad-
1d&s programok, drogprevencio stb.).”

Ezen tartalmi kovetelmények figyelembevételével elkészitettik az dnkormanyzat gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak 2021. évi ellatasardl szolo értékelést, mely jelen elSterjesztés mellék-
letét képezi.

Kérem, hogy a képvisel6-testiilet az értékelést vitassa meg és fogadja el.

2. ELOZMENYEK, A TARGYALANDO TEMAKORBEN HOZOTT KORABBI KEPVISELO-TESTULETI
DONTESEK, ES AZOK VEGREHAJTASANAK ALLASA

3. JOGSZABALYI HIVATKOZASOK
A gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény
149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyamhatésagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi

eljarasrol

4. KOLTSEGKIHATASOK, ILLETVE A KIADAS FEDEZETET BIZTOSIiTO KOLTSEGVETESI SOR
MEGNEVEZESE

Az értékelésnek kozvetlen koltségkihatasa nincsen.
5. AZ ILLETEKES BIZOTTSAG VELEMENYE

Humaniigyi Bizottsag véleménye:



6. HATAROZATI JAVASLAT

Orbottyan Varos Onkormanyzat Képvisel§-testiiletének .../2022. (V.
25.) hatarozata az 6nkormanyzat 2021. évi gyermekjoléti és gyermek-
védelmi feladatainak ellatasarol szo6lo értékelésrél

Orbottyan Viros Onkormanyzat Képvisel6-testillete az 6nkormanyzat
2021. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl szolo ér-
tékelést a hatarozat melléklete szerint elfogadja.

Felkéri a Humantigyi Bizottsag elnokét, hogy intézkedjen az értékelés meg-
kildésérdl a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 1997. évi XXXI.
torvény rendelkezéseinek megfelel6en.

Hataridé: azonnal
Felel6s: Humantigyi Bizottsag elnoke
Végrehajtast végzi: jegyz6

Orbottyan, 2022. majus 11.

az elGterjesztést készitette: el6terjesztd:
Gallné Mez6si Szilvia Muzsay Marta Benedek Fva
jegyz6 intézményvezetd Humantigyi bizottsag elndke
Melléklet

Orbottyan Varos Onkormanyzat Képvisels-testiiletének
.../2022. (V. 25.) hatarozatahoz

Ertékelés az 6nkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol

2021. év

A gyermekvédelmi és gyamugyi eljarasrol szo6lo 1997. évi XXXI. torvény (tovabbiakban: Gyvt.) 96.
§ (6) bekezdése szerint a teleptlési 6nkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellatasarél minden év majus 31-¢éig — a kilon jogszabalyban meghatarozott tartalommal — atfogd
értékelést készit. Az értékelést — teleptilési onkormanyzat esetén a képvisel6-testiilet altali megtar-
gyalast kévetéen — meg kell killdeni Pest Megyei Kormanyhivatal Gyamugyi és Igazsagtigyi Féosz-

talya részére.

A gyamhat6sagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szol6 149/1997. (IX. 10.)
Korm. rendelet 10. melléklete szerint hatarozza meg az értékelés tartalmi kévetelményeit.



1. Orbottyan demografiai mutat6i

Orbottyan Varos allandé lakosainak szama 2021. december 31. napjan 7 971 £6 volt. A demografiai
mutatok az alabbiak szerint alakultak:

2020.
2017.2018. | 2019. 2020. | 2021. 2017. | 2018. | 2019. 2020. | 2021. 2017. | 2018. | 2019. 2021

né férfi osszesen

0-3¢év |135 154 155 154 187 152 135 133 151 165 287 289 288 305 352

4_6év 107 102 | 110|123 133 1123 |124 |124 |125 120 230 | 226 234 248 253

7_14¢év|372 |381 | 367 |355 359 388 |[389 |[391 |387 392 760 |770 |758 742 751

;57—18 175 1179 184 | 186 199 155 1159 167 | 170 177 330 | 338 351 356 376
;97 - 62 2976 | 2201 2323 | 2354|2369 2337 | 2340 2360 2393 |2417 4613 | 4631 4683 | 4747 | 4786
16e3ttev fe- 241|788 802 | 826 851 538|563 586 | 596 602 1279 | 1351 1388 | 1422 1453

3806 | 3895 [ 3941 | 3998 4098 | 3693 | 3710 | 3761 [3822 3873 | 7499 | 7605 | 7702 |7820 7971

A tablazatbél lathat6, hogy Orbottyan lakossagszama folyamatosan névekszik.

2. Orbottyan Onkormanyzata altal nytjtott pénzbeli, természetbeni ellatasok
2.1 Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A 2021. év folyaman atlagosan 54 gyermek részesilt rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben,
mely alapjan a gyermek jogosult volt a gyermekétkeztetés normativ kedvezményének, természet-
beni tamogatasnak, valamit kiilén jogszabalyok altal meghatarozott egyéb kedvezmények igénybe-
vételére.

A Gyvt. alapjan a gyamhat6sag annak a gyermeknek, fiatal felnéttnek, akinek rendszeres gyermek-
védelmi kedvezményre valé jogosultsaga

a) a targyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus honapjara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fennall, a targyév november honapjara tekintettel
alapOsszegl pénzbeli timogatast nyujt. Az alaposszegti pénzbeli tamogatas 6sszege 2021. évben
gyermekenként 6 000 Ft volt.

2020. januar 1-t6l a gyamhatosag annak a gyermeknek, fiatal felnéttnek, akinek hatranyos vagy hal-
mozottan hatranyos helyzete és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsiga a
gyamhatdsag hatarozata alapjan

a) a targyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus honapjara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fenndll, a targyév november hénapjara tekintettel
emelt 6sszegl pénzbeli timogatast nyujt. Az emelt 6sszegl pénzbeli tamogatas sszege 2021. évben
is gyermekenként 6 500 Ft volt.

A 2021. évben tamogatasban részestl6k adatai az alabbiak szerint alakultak:




Alaposszegl Emelt 6sszegt , .

, . . . Tamogatas

tamogatasban |, ., , tamogatasban |,., . .

. 14 Tamogatas (F't) ) 1 x Tamogatas (Ft) |  Osszesen
részesuld részesilé (Fo

gyermek (f6) gyermek (f6)
Augusztus 26 156 000 22 143 000 299 000
November 34 204 000 25 162 500 365 500
Osszesen 60 360 000 47 309 500 665 500

A jogszabalyvaltozas kovetkeztében 2013. augusztusaban megszint kiegészité gyermekvédelmi ta-
mogatas helyében 1ép6 pénzbeli ellatist 2021. évben nem allapitottunk meg, mivel nem volt olyan
csaladbafogadé gyamul kirendelt hozzatartozo, aki a Gyvt-ben meghatarozott feltételeknek megfe-
lelt volna.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekek vonatkozasaban 2021-ben is
valtozatlan maradt az intézményi gyermekétkeztetésre vonatkozo szabalyozas: bolesédés, vodas,
1-8. évfolyamon nappali rendszert iskolai oktatasban részt vevé gyermek szamara az étkezést in-
gyenesen kell biztositani, az 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszer( iskolai oktatasban részt vevé
tanuld szamara az intézményi téritési dij 50%-at kedvezményként kell biztositani.

A kérelem elutasitasara 2021. évben nem kerilt sor.

A 2020. évben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak statisztikai adatai alapjan
erételjes csOkkend tendencia mutathaté ki: 2015. december 31-én 114 gyermek volt jogosult, 2016.
december 31-i statisztikai adat szerint 136 gyermek, 2017. december 31-én 110 gyermek, 2018-ban
73, 2019-ben 50, 2020-ban 44 {6, 2021. december 31-én 36 £f6 rendszeres gyermekvédelmi ked-
vezményre valé jogosultsaga allt fent. Az Ggyiratokat attekintve az allapithaté meg, hogy a csokke-
nés mogott a jovedelmi helyzet pozitiv iranyba val6 valtozasa mellett a tavalyi évben is az jatszott
szerepet, hogy sok gyermekes csalad esetében szint meg a jogosultsag koltozés, illetve jovedelem
emelkedése miatt.

A jogosultak nagyobb része esetében tovabbra is beszélhetiink kéztizemi szamlaelmaradasokrol,
hiteltartozasrol, illetve a helyi adok tekintetében is halmozddott fel tartozas (pl. szemétdij, csatorna,
talajterhelési dfj). A szocialis raszorultsag alapjan igényelhet6 védendd fogyasztoi statusz (gaz, vil-
lany) megallapitasara iranyuld kérelmek szama az éveken keresztil tartd csékkend tendencia utan
2020-ban ugyan minimalis emelkedést mutatott, ( 2014. évben 18 {6, 2015. évben 11 £6, 2016-ban
9 £6, 2017-ben 5 6, mig 2018-ban csak 1 £6, 2019-ben 2 £6 2020-ban pedig 6 £6 részére allapitot-
tunk meg védendd fogyasztdi statuszt) a tavalyi évben nem érkezett ilyen iranyu kérelem.

2.2 Egyéb, a Gyvt-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasokra vonat-
kozé adatok

A 2020. évben a 2018. februar 2-4n hatalyba lépett Orbottyan Onkormanyzat Képvisel6-testiileté-
nek a szocialis gondoskodas helyi szabalyairdl sz616 1/2018. (I1. 01.) 6nkormanyzati rendelet alap-
jan az 6nkormanyzat rendkivili telepiilési tiamogatas és teleptlési tamogatas elnevezéssel nyujtott
tamogatast a raszorulé gyermekek, csalidok szamara. Természetbeni ellatasként az djonnan elfo-
gadott helyi rendelet lehet6vé tette, hogy a gyermekek intézményi gyermekétkeztetés téritési dijahoz
igényeljenck tamogatast a szulSk, melynek mértéke évodai nevelésben és altalanos iskolai oktatas-
ban részt vevé gyermek esetén a téritési dij 50% és 100% kozott, kozépiskolai tanulmanyokat foly-
tato gyermek esetén 0% és 50% kozott volt.



A rendkivili teleptilési tiamogatas megallapitasat — atruhazott hataskérben — a KépviselS-testiilet
Humantigyi Bizottsaga (tovabbiakban: Bizottsag) a veszélyhelyzet ideje alatt a polgarmester volt
jogosult donteni.

A gyermekeknek nytjtandé tamogatas 2021-ben sem jelent meg kiilon koltségvetési el6iranyzaton,
hanem beépiilt a rendkiviili telepiilési tamogatas eléiranyzatara. A képvisel6-testiilet az elmalt évek
adatai alapjan 2021. évre is 2 700 000 Ft el6iranyzatot biztositott rendkiviili telepiilési tamogatasra
és teleptilési tamogatasra.

A veszélyhelyzet ideje alatt, polgarmesteri déntéssel Orbottyan Varos Onkormanyzata a 2021. évi
rendkiviili telepiilési timogatasi el6iranyzat terhére a szocialisan raszoruloknak 1.200.000 Ft érték-
ben élelmiszer, tisztitd- és tisztalkoddszer adomanyt biztositott.

Altalénosségban a kérelmekkel kapcsolatban az mondhaté el, hogy 2021. évben ugyanazok a csala-
dok fordultak az 6nkormanyzathoz tamogatasért, akik az elmalt években is, 1-2 4j egyszer tiamoga-
tast kérd jelenik meg a kérelmezdk kozott.

A legnagyobb problémat az eddigi évekhez hasonléan a kézmuszamlak kifizetése, a tlizel6anyag
megvasarlasa, a gyogyszer koltségek kifizetése, valamint egyéb megélhetéshez kapcsolédd kiadas
kifizetése jelentette. A gyermekek vonatkozasaban a kérelmek legnagyobb része tovabbra is a gyer-
mekek szamara biztositandé 6vodai felszerelések, iskolai tanszerek megvasarlasara, élelmiszerre
(intézményi étkeztetésre) és ruhazat vasarlasara iranyult. A kérelmek szama iskolakezdés elétt, il-
letve a karacsonyi unnepek el6tt 2021-ben sem emelkedett kiugréan, atlagban 2-3 kérelem volt
havonta.

A Humantigyi Bizottsag Osszetétele hozzajarul ahhoz, hogy a gyermekek, a csaladok koriilménye-
ir6l minél Gsszetettebb kép legyen kialakithat6. A Bizottsag munkajat segiti az Orbottyani Segité
Kéz Szocialis Szolgalat vezetdje, aki allandé meghivottként vesz részt a Bizottsag tlésein. Bar a
rendkiviili telepiilési tiamogatas nem feltétleniil jelent megoldast a csaladoknal felmertilé problémak
megoldasara, a Bizottsag mindig vizsgalja azt, hogy mi a gyermek, gyermekek szamara a legkedve-
z6bb tamogatasi forma.

2.3 Gyermekétkeztetés megoldasanak modjai, kedvezményben részesiil6k

A gyermekek étkeztetése az dvodai nevelés, iskolai oktatas intézményeiben, az dnkormanyzat altal
létrehozott Orbottyani Gazdasagi és Miiszaki Ellaté Szervezeten beliil miik6dé konyhan torténik.
Az étkeztetés keretében a gyermekek tizorait, meleg ebédet és uzsonnat kapnak a kézétkeztetésre
vonatkozé taplalkozas-egészségligyi elirasokrol szol6 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet eléirdsa-
inak megfelelGen.

2021-ben az étkeztetésre vonatkozo adatok az alabbiak szerint alakultak:

Adagszam (ebéd)

2015. 2016. 2017. 2018. 2019. | 2020. | 2021.
évoda 44 884 45 844 45 238 44 809 | 44339 32056 36454
alt. iskola 67 423 70 584 72 848 72.139| 70289{ 50029 | 58 009
Hsszesen 112307| 116428 118086| 116948|1130628| 82085| 94463

Kedvezményes adagszam (ebéd)

2015. 2016. 2017. 2018. 2019. | 2020. | 2021.
évoda 23 302 36 016 35861 35070| 33011| 25432| 28992
alt. iskola 26 663 28 874 30 869 28 253| 27662 21347| 24758
Hsszesen 49 965 64 890 66 730 63323| 60673| 46779| 53750




Kedvezményes adagszamon (ebéd) beltl rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
alapjan
2015. 20160. 2017. 2018. 2019. | 2020. | 2021.
6voda 3251 1931 3596 3833 2797] 1833 1892
alt. iskola 9768 9728 9 655 7201 5249 3306 3840
Osszesen 13 019 11 659 13 251 11034 80406 5139 5732

2021. évben —a 2020. évbdl athuzodoé tamogatast is beleértve — 2 gyermek részére az 6nkormanyzat
a rendkivli teleptlési timogatas el6iranyzatanak terhére természetben nyujtotta az ellatast, mely 2
iskolas gyermek esetében az intézményi (étkezési) téritési dij 50%-anak, atvallalasa formajaban tor-
tént.

Az 6nkormanyzat a sziinidei gyermekétkeztetést 2021-ben is a 2016-t6l kialakitott szabalyok szerint
nyujtotta, vagyis a tavaszi, a nyari, az Gszi és a téli sziinet alatt is biztositani kell az étkezést az arra
jogosult rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben résziil6 hatranyos helyzeti vagy halmozottan
héatrinyos helyzetl gyermekek részére, amennyiben igénylik. Onkormanyzatunk 2020-ban a sziini-
dei gyermekétkeztetést nem tetjesztette ki a Gyvt. 21/C. § (1) bekezdés a) pontjdban meghatiro-
zottakon tulra.

Tay 2021. évben a sziinidei gyermekétkeztetés adatai az aldbbiak szerint alakultak:

. Id6tartam Igénybe vevé Etkezési adagok
Szunet p ,
(nap) gyermek (f6) szama
tavasz 2 14 28
nyar 54 13 688
sz 5 17 85
tél 7 17 119

3. 6rbottyén Onkormanyzata altal biztositott személyes gondoskodast nyujtott ellatasok
3.1 Gyermekjoléti szolgaltatas biztositasanak modja

2018. januér 1. 6ta az Orbottyani Segité Kéz Szocidlis Szolgalat 6nallé intézményi formaban latja
el a csalad- és gyermekjoléti, gyermekvédelmi szolgaltatasokat. Az 6nkormanyzati fenntartasa in-
tézmény az el6bbiek mellett szocialis alapszolgaltatasokat is nyujt a telepiilésen él6k részére.

Az intézmény a szocidlis étkeztetés- és a hazi segitségnytjtas szocialis szolgaltatisokat az Orboty-
tyani feladatellitison feliil, Vicduka és Kisnémedi telepiiléseken lakdk szamara is biztositja, az On-
kormanyzatok kozott sziletett feladatellatasi szerz6dések alapjan.

Az intézmény torekedett arra, hogy a torvényeknek, jogszabalyoknak és egyéb szakmai szabalyzok-
nak megfelelGen lassa el feladatait a veszélyhelyzet idészaka alatt is. A veszélyhelyzet id6tartama
alatti — szocialis intézményeket érint6 — korlatozé intézkedések megnehezitették, sokszor ellehetet-
lenitették a személyes gondoskodas nyujtasat. A jarvanyugyi intézkedések 4ltal behatarolt és korla-
tozott fizikalis és pszichés tér, ellehetetlenitette a személyes gondoskodas jogszabalyban-, szakmai
protokollokban megfogalmazott formait. A két éve huzodé intenziv krizisallapot 4j modszerek
kidolgozasat és bevezetését tette lehetévé, mely modszereknek elényei és nehézségei is megtapasz-
talhatéva valt. A hosszan elhizédo krizis, ugyantugy, mint a csaladok és egyének életében, a segité
szervezetek életében is tobblet terheket jelent, illetve fokozott eréraforditast kivant meg a szocialis
szakemberek részérél.



Az Onkorményzat a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatds biztositisanal a lakossaglétszamhoz ara-
nyositott, jogszabalyban meghatarozott 2 f{6s minimalis szakmai létszamot-, valamint az intézmény
szervezeti mikodési szabalyzata alapjan plusz egy {6 foglalkoztatasat tette lehetévé a feladatok fon-
tossagara val6 tekintettel. A plusz egy £6 alkalmazasa a 2021-ben akadalyokba ttk6zott, nem sikertlt
megtalalni a poziciora legmegtelel6bb jelentkez6t, akinek a végzettsége és a készségei megfeleléek
lettek volna a csaladsegité statusz betoltésére. A probléma megoldasaval kapcsolatban, altalanos
nehézséget jelent az, hogy a szocialis szakma munkaeréhiannyal kizd. El6bbi nehézség elsédlege-
sen abban nyilvanul meg, hogy tobb kiirt allaspalyazatra nem volt megfelels jelentkezé. A szocialis
terilet képzésein — legfSképp a fels6foku képzésekre jelentkezd hallgatok esetében — ha meg is
szerzik a végbizonyitvanyt, vagy a diplomat, nem a szocialis tertileten képzelik el j6v6jtket a hall-
gatok. A folyamatos munkaeréhianybol adéddan nem a szolgaltatok valogatnak a jelentkezék ko-
zul, hanem a jelentkez6k prébalgatjak, hogy mely szakteriilet lenne szamukra a legmegfelel6bb a
szocialis palettan. Ez fenntartja és felerdsiti a munkaerd fluktuaciéjat. El6bbi folyamatoktél nehe-
zitetten, relative révid id6tartamot vizsgalva, stabilizalodott az érbottyéni Segité Kéz Szocialis
Szolgalat munkatarsi gardaja 2021-ben. Jelenleg teljes 1étszammal latjuk el szocialis alapszolgaltatasi
és gyermekvédelmi feladatainkat.

3.2 Alapellatasban részesiil6k szama

2021-ben, a teleptlésen él6 gyermekek kozil 60 gyermek kertilt kapcsolatba a csalad- és gyermek-
joléti szolgaltatasban dolgozé szakemberekkel. El6bbiekbdl 28 gyermek , tandcsadottként” része-
stlt a szolgaltatasban. A szorosabb gondozasi tevékenység mellett jelentés szamu gyermek volt az
intézmény latokorében. Az anyagi okbdl, élelmiszeradomannyal tamogatott csaladokban, 2020-ban
csupan 110 gyermek részesilt rendszeresen egyszeri tamogatasokban. 2021-ben 125 gyermek ré-
szesult a természetbeni segitségnyujtas ezen formajaban. El6bbi természetbeni timogatasok, élel-
miszeradomanyok célzottak, sok esetben nagyobb hatékonysaggal jutnak el a raszorul6 gyermekek-
hez, feln6ttekhez, mint a pénzbeli timogatasok. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesulé gyermekek, szocialis raszorultsaguk okan részesiilhetnek az élelmiszeradomanyokbol.
2021-ben 26 csaladdal kapcsolatban kerilt sor megallapodas megkotésére, a hosszabb gondozasi
tevékenység végzését megcélozva. A csaladok szama, melyekben a veszélyeztetettség megszinteté-
sét, illetve enyhitését céloztak meg a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast nyujtd szakemberek, a
2020-as évhez viszonyitva nem valtozott jelentSsen.

Az intézményhez érkezett jelzések szama az el6z6 évhez viszonyitva jelentés cskkenést mutatott.
2021-ben a 37 gyermekrol sz616 jelzés 29 jelzblapon, vagy egyéb formaban jutott el az intézmény-
hez. 2021-ben, mint az el6z6 években is tobbszor el6fordult, hogy egy-egy jelzésben tobb gyermek
volt nevesitve. A jelzések tulnyomé részt kbznevelési intézménybdl érkeztek. A személyes gondos-
kodast nyujtéd szocialis szolgaltatoktol és a maganemberektdl kézel azonos szamban érkezett jelzés
a szolgalathoz. El6bbiek mellett két jelzés érkezett egészségiigyi szolgaltatotdl. A tobbi hivatalos
jelzérendszeri tagtdl nem érkezett jelzés a szolgalathoz.

Egyes esetekben a veszélyeztetettség egyszeri intézkedéssel megsziintethets volt. Az el6z6 évekhez
hasonléan, nem minden esetben lehetett hatékonyan beavatkozni, megel6zve ezzel a hatésagi elja-
ras kezdeményezését. Intézkedésekkel, szocialis segitségnyujtassal, bizonyos esetekben lehetetlen
elSrelépést eléidézni (lakhatasi krizis esetén a legkevésbé). A jelzés érkezését kbvetSen, legtobbszor
a protokollnak megfelel6 és gyors intézkedés tortént.

3.3 A gyermekek veszélyeztetettségének okai

A 26 gondozott csaladban nevelked6 35 gyermek esetében 31 gyermek esetében volt a gyermek
kornyezetébdl eredeztethet6 a probléma. Ez a szam 2020-ban is kiemelked6en magas volt a tobbi
problémakérhoz viszonyitva. 2021-ben a kérnyezeti fécsoporton kiviil a magatartasi problémak
szerepeltek a gyermek veszélyeztetettségének elsédleges okai kozott. A koérnyezeti f6csoportban
magas szamot mutatott a csaladi konfliktus és a csaladon belili bantalmazas problematikaja. A



csaladon beliili fizikai bantalmazas legtobbszor nem a gyermekre iranyult, hanem a gyermek szem
és fultanyja volt a csaladon beliili konfliktusnak, igy alapozodott meg a gyermek veszélyeztetettsége.
Jelent6s emelkedést tapasztaltunk a veszélyeztetettség halmozddasanal, ahol az anyagi okokra visz-
szavezethet$ veszélyeztetettség szinte duplajara nétt. Ezen esetekben ugyan masodlagos a veszé-
lyeztetettség anyagi oka, de befolyasolni tudja az elsédleges veszélyeztetettség elmélyiilésé, illetve
megnehezitheti a probléma megoldasat. A ,,sokproblémas”-, tobb tertileten is diszfunkcionalis csa-
ladok helyzete a pandémia hatasara jelentésen instabilabb lett, a jovedelemvesztés egyenes kovet-
kezménye az anyagi problémak megjelenése.

Tovabbra is jellemz6, hogy atlagosan egy csaladnal minimum két probléma megoldasan kell dol-
goznia a csaladnak és az 6t segitd szakembereknek. Legtobb esetben a problémak egymasra épiil-
nek, és a megfelel6 sorrendet kell megtalalni, melyben a kliens Iépkedhet a probléma megoldasa
felé.

A veszélyeztetett gyermeket szama enyhe csokkenést mutat. Az év utolsé napjan 8 veszélyeztetett
gyermeket tartott nyilvan az intézmény, mely gyermekek esetében vagy hatdsagi eljaras folyt, vagy
a hatosagi eljaras lefolytatasat kovetéen dontés sziiletett a csaladsegitével torténd kotelezd egytitt-
mikodésrol. Azokban az esetekben, amikor a gyermekekkel kapcsolatban, a gondozasi tevékenység
soran hatosagi intézkedés torténik, vagy hatdsagi intézkedést kellett kezdeményeznie a szolgalatnak
(a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasokat szabalyzé protokoll alapjan), a hatdsagi eljaras sokszor
az egy évnél is hosszabb id6t vesz igénybe, igy a gondozasi tevékenység is elhuzodo, hosszabb
folyamat lesz.

3.4 Valsaghelyzetben lev$ varandos anyak gondozasa

2021-ben - az el6z6 évekhez hasonldan - szocialis valsaghelyzetben 1évé kiskora varandés anyaval
nem kertilt kapcsolatba az intézmény.

3.5 A csaladjabol kiemelt gyermek sziileinek gondozasa

2021-ben sem kertlt sor gyermek csaladjabdl vald kiemelésére. Két gyermek esetében — akik egy
csaladban nevelkedtek — 2017 6ta hiz6do, eredménytelen védelembevétel melletti gondozast ko-
vetben, a védelembevétel felilvizsgalata soran alapozédott meg a gyermekek nevelésbe vétele, vi-
szont a szakellatas és a nevel$szul6i haldzat talterheltsége okan a gyermekek csaladbol valé kieme-
lése valojaban nem valésult meg.

3.6 A jelzérendszer tagjaival valo egylittmiikodés tapasztalatai

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat, kozvetlen kliensekkel kapcsolatos munkaja kiterjed az Intéz-
ményt onkéntesen felkeresé gyermekre, felnéttre; a veszélyeztetettséget észlel6- és jelz6-rendszer
tagjainak, szervezeteinek jelzése alapjan a latokorébe keriilé gyermekekre és csaladokra, valamint
azon esetekben, melyben a hatdsagi intézkedés kapcesan illetékes a szolgalat.

A szolgalat feladata a jelz6rendszer mikodtetése, mikodésének fejlesztése. A jelzérendszer vissza-
térd problémai kapcesan, célszerd az addig megszokottdl eltéré modszerek kidolgozasa, beépitése a
folyamatokba. Az Intézmény, a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatashoz kapcsolodo jelzérendszer
fejlesztésére iranyulo intézkedési tervet dolgozott ki, melyben a jelzérendszer mikodésében jelent-
kez6 visszatéré problémak megoldasara prébalnak valaszokat talalni.

A veszélyeztetettséget észlel6 jelz6rendszer szerepvallalasa a jarvanytgyi intézkedések mellett el-
rendelt hosszabb tanitasi sziinet, vagy az online oktatas, illetve az egészségiigyi szolgaltatok eseté-
ben minimalisra csokkentett kontaktlehet6ségek okan megvaltozott, a veszélyeztetettség észlelése
csupan egy szlk csatornan keresztil valosulhatott meg.

2021-ben a 37 gyermekrol sz616 jelzés 29 jelz6lapon, vagy egyéb formaban jutott el intézménytink-
hoz. Nagykort személyre 2021-ben nem érkezett formalizalt jelzés.



3.7 Gyermekek napkézbeni ellatasa

Onkormanyzatunk az elmult években a telepiilésen szervezett nyari tAborok timogatasaval tett ele-
get a Gyvt. 41. § (1) bekezdés szerinti gyermekek napkézbeni ellatasa elnevezésa feladatanak az
iskolai nyari sziinet id6szakaban. A veszélyhelyzet kihirdetésével, a jarvanytigyi intézkedések altal
korlatozva, beszlkiltek a lehetéségek a gyermekek napkozbeni ellatasanak megszervezésére a nyari
idészakban. A Kvassay Jend Altalanos Iskola épiiletében — az iskoldban dolgoz6 pedagdgusok meg-
bizasaval — a gyermekek szamara Napkozi Erzsébet Tabor keriilt megszervezésre.

4.-5. ---
6. Feliigyeleti szervek szakmai ellenérzése, tapasztalatok, megallapitasok

A Pest Megyei Kormanyhivatal 2020. november 5-én az Orbottyani Segité Kéz Szocialis Szolgalat
altal nyujtott szocialis alapszolgaltatasokat — hazi segitségnyujtast, szocialis étkeztetést és az idések
nappali ellatasat — ellendrizte (a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast a Kormanyhivatal nem ellen-
6rizte). Az ellendrzést kévetden a szocidlis szolgaltatasokkal kapcsolatban mind az Onkorményzat,
mind az Intézmény a kért hianypodtlasnak eleget tett, médositasra, kiegészitésre kertiltek a megne-
vezett dokumentumokat az ellendrzés altal elvartaknak megfelel6en. El6bbi moédositasi elvarasok-
nak megtelel6en volt sztikség 2021 tavaszan a helyi szocialis rendelet-, valamint az Intézmény Szak-
mai Programjanak, és mellékleteinek modositasara, kiegészitésére,

Az Onkormanyzat a 2021. évi belsé ellenérzési tervben meghatirozottak szerint lefolytatta a ,,a
személyi téritési dij szamlazasi rendjének vizsgalatat”, ,,az intézményi iratkezelés rendjének vizsga-
latat” és ,,az Intézmény személyzeti politikajanak vizsgalatat”.

Az Allami Szamvevészék szintén ellendrizte az Orbottyani Segité Kéz Szocidlis Szolgalatot —
ugyanugy, mint mas Onkorményzati fenntartasd intézményt Orbottyinban — a bekért dokumentu-
mokat az Orbottyan Varos Polgarmesteri Hivatalival egyeztetve, a megkivant formaban és a hatar-
id6 betartasaval az Intézmény feltoltotte a megadott elektronikus adatszolgaltatasi rendszerbe. Az
adatszolgaltatast kévetSen az Allami Szamvevészék djabb kiegészitd adatszolgaltatast kért Intéz-
ménytdl, amit szintén a hataridé betartasa mellett kiilldott meg az Intézmény az ellenérzé szerv
részére.

2021 decemberében a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet ellendtizte az Intézmény kozremikodését
az adomanyélelmiszerek szétosztasaban. Az Intézmény altal mikodtetett adminisztracios- és felté-
telrendszer megfelelének bizonyult, igy Gjabb két évre kotott az Flelmiszerbank egytittmikodési
megallapodast Intézménnyel.

7. Jovore vonatkozo6 javaslatok, célok meghatarozasa

Az 6nkormanyzat gyermekjoléti, gyermekvédelmi feladatainak ellatasat a jogszabalyi elGirasok és az
onkormanyzat koltségvetési keretei altal meghatarozottan végzi. A raszorul6 gyermekeknek nyuj-
tott tamogatasokat a j6vében is szeretné minél hatékonyabban, célzottan nyujtani, bar erre a rend-
kivili teleptilési tamogatas, mint tamogatasi forma nem kifejezetten alkalmas. Ez a tdimogatasi
forma altalaban egyszeri, eseti problémak megoldasahoz nyujt segitséget, de nem jelent hatékony
eszkozt a csaladok problémainak hosszatava megoldasahoz.

Az onkormanyzat szamara valéban hatékony, a teljes problémaspektrumot atfogdan érinté, vala-
mint hosszutavu segitséget jelent6 tamogatasi rendszer nem all rendelkezésére.

A j6vében is érvényesiteni kivanjuk azt a bevalt gyakorlatot, hogy a gyermekek tekintetében is a
természetben nydjtandd tamogatasok nyudjtasara helyezzitk a hangsilyt. A jovében is folytatja az
onkormanyzat azt a programot, hogy tiizel6anyaggal és élelmiszerrel segiti a raszorulé gyermekeket,
személyeket és csaladokat, kilonos tekintettel a karacsonyi idészakra, amikor is az adomanyok ki-
osztasaban 6nkéntesek bevonasaval hivja fel a figyelmet a segitségnyujtas fontossagara.
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Az Intézmény tovabbra is fontos célnak tekinti, hogy a gyermekek és fiatalok szamara olyan helyet
biztositson, ahol szabadidejiiket korosztalyuknak, érdekl6déstiknek megfelel6 programokkal tudjak
eltolteni, hogy megakadalyozzuk az utcan vald ,,csellengést”, mely jelenség sajnalatos médon a te-
leptilés lakossaganak, az altalanos iskolaskoru gyermekek szamanak, a lakossagi igények névekedé-
sével parhuzamosan megjelent a telepiilésen.

Az Orbottyani Segité Kéz Szocialis Szolgalat az Intézmény épiiletének utca felé esé részében, pre-
vencios célokat szolgal6 helyiséget alakit ki. A ,,tanoda program” felilvizsgalatakor kérvonalazo-
dott, hogy a program nehezen formalhat6 a meglévé targyi és személyi feltételekhez, igy egy cél-
szertbb, megfelel6bb szolgaltatasi forma kialakitasat tervezziik, mely a gyermekek és sziileik részére
a helyi igényeknek megfelel6 szabadidds és prevencios szolgaltatast kinal, az ,,alternativ napkézbeni
ellatas” keretein belil. E forma részleteinek alaposabb kidolgozasara 2021 év végéig nem keriilt sor.
A helyiség kialakitasa, berendezése 2022 elsé félévében meg fog torténni, lehetéséget nyujtva a
nyari id6szakban gyermekek fogadasara.

8. Blinmegel8zési program

A teleptlés legtjabb kézbiztonsagi és blinmegel&zési programija 2019. évben keril elfogadasra, 6t
évre vonatkozoan. A koncepcié kiemelt figyelemmel van a gyermek- és fiatalkori biin6zésre, az
aldozatta valas megel6zésére, a csaladon beliili er6szak megel6zésére. A programnak része a bin-
megel6zés egyéb szerepléivel (pl. rendbrség, civil szervezetek, allampolgarok, egyhazak, gazdasagi
szerepl6k) valo egyuttmikodés kialakitasa és erdsitése.

9. Civil szervezetekkel val6 egytittmiikodés

Orbottyanban a civil szervezetek tevékenységi koritkben vesznek részt gyermekjoléti, gyermekvé-
delmi feladatok ellatasaban.

A helyi Kvassay Alapitvany palyazati uton tamogatja a szocialisan raszorul6 gyermekek, hozzaja-
rulva pl. a tdborozas, kirandulas koltségeihez. Az iskola szamara beszerzett eszkozokkel kozvetett
moédon tamogatjak a szocialisan raszorulé gyermekeket is. A sziiléi munkakozosség altal végzett
aktiv munka is segitséget jelent a gyermekek és sziileik szamara.

Az Orbottyani Gyermekmosoly Alapitvany, a helyi évoda alapitvanya adomanygyiijté rendezvé-
nyek szervezésével tamogatja kozvetve és kozvetleniil a szocialis raszorulé gyermekeket is.

A Tokmag Focisuli Sportegyesiilet a gyermekek sportolasara biztosit lehet6séget.

Az érbottyén Csapatok Sport Egyesiilet fogadja a ,,csellengé” gyermekeket, programot biztositva
(pl. asztalitenisz) azon gyermekeknek, akik a délutant egyedil toltik, tovabba programokat szervez
a csaladok szamara is.

A Tarsolyos Barati Kor egyik £6 feladatanak tekinti a fiatalok 6sszefogasat a teleptilésen. Rendez-
vényeiket a hagyomany6rzés téma korében rendezték és a jovoben is ez a céljuk. A népzene, a
néptanc, az 6si harcmivészet bemutatasa és elsajatitasa a tarsasag egyik £6 tevékenysége, ebbe pro-
baljak bevonni a teleptilés fiataljait.
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